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Miért fontos ez?




1000 milliard forintot

Mindez a vallalatok esetében
azt jelenti, hogy a tulzott

stressz 4 szazalékkal is
visszavetheti a termelést.

A munkavallalok egeszsége, kdzérzete hatassal van a munkavégzesukre,
mindez hosszu tavon a vallalat teljesitményét is befolyasolhatja. Az elérelato
vallalatok felismerték, hogy a munkavallalok megfeleld tajékoztatasa és
segitése az egészséges eletmad elérésében éppen olyan fontos eleme a
sikernek, mint a pénzugyi és tékeforrasok menedzselése. Megéri befektetni
a human téke teruletén is, annak érdekében, hogy a kivald munkaerd

segitségevel elérjuk és fenn is tartsuk a vallalat eredményességét.

A munkavallalok egészséget és ezaltal a munkaveégzesuk szinvonalat
szamos tényezd befolyasolhatja negativan. Ezek kozé tartozik tébbek
kozott a tulzott stressz is. A lecsdkkent termeldképesség miatt a vallalatok
éves szinten tekintélyes, akar az adott cég jovdje szempontjabadl jelentds
Osszeget is veszithetnek. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy azok a
vallalatok, amelyek megfeleld figyelmet forditanak a dolgozok egészségugyi
tajékoztatasara, sokkal kiegyensulyozottabb és biztonsagosabb

munkakornyezetet képesek biztositani.



betegszabadsag miatti hianyzas

nagymertéku fluktuacio miatt névekvd képzeési
és toborzasi koltségek

ndévekvd munkahelyi elégedetlenség, ami
csokkenti a munkavallalok termelékenységét

csokkend munkahatékonysag

idé elétti nyugdijazas

imazsrombolo lépesek a munkavallalok részérdl
csokkend ugyfél-elegedettseg

esetleges jogorvoslati, peres eljarasok
kompenzacios koltségek

magas biztositasi koltségek

HOGYAN ALAKUL KI A STRESSZ?

Tulzott, karos stresszrél akkor beszeélink, amikor az
egyén nem képes megbirkdzni a mindennapokban
ranehezedd nyomassal. Ez a jelenség a vallalati
hierarchia minden szintjén jelen van; maganéleti
konfliktusok, teljesithetetlen szakmai elvarasok,
révid hataridék vagy tulterheltség valtja ki.
Kulonbséget kell tennunk a motivalo és a tulzott
elvarasok kozott. A pozitiv, 6sztdénzd kihivasok
kedvezben hatnak a munkavégzésre, ennek

elényeivel érdemes szamolni a vezetdi tevékenység




soran. A problémat a hosszu
tavu, nagymertéku stressz
jelenti, amely hosszan tarto
betegszabadsagokhoz, mi
tobb, gyakran idé eldtti

nyugdijazashoz vezet.

MELYEK A STRESSZ
JELLEMZO
TUNETEI?

e Szorongas,
ingerlékenység,
depresszio

o Koncentracios problémak

e Apatia, a munka iranti
érdektelenseég

o Alvasprobléemak,
faradtsag

o Fejfajas, izomfeszulés
o Gyomorpanaszok

o Tulzott alkoholfogyasztas
vagy kabitoszer
hasznalata




MIT TEHET A MUNKAADO?

A jo hir, hogy kis odafigyeléssel és erdfeszitéssel a karos stressz jelentdsen
csokkenthetd. A munkavallalok bevonasaval kdnnyebben feltérképezhetdek a
kockazatok és azok a munkahelyi és kormyezeti adottsagok, amelyek végul a

stressz kialakulasahoz vezetnek.

El kell ismerni, hogy az egészségre valo odafigyelés és a jo kdzérzet
fenntartasa mindannyiunk személyes feleldsseége. Ugyanakkor fontos ugyelni
mind a termelési, mind a szolgaltatasi tertleten dolgozd munkatarsak
megfeleld tajekoztatasara és segitésére egészséguk megdrzéseében. Ezért
nélkulozhetetlen a munkafolyamatok atlathatosaganak és a vallalati

mukodeésnek a teljes koru ellendrzése.

Ezen kivul a vallalat fejlédésének alapja a munkaado felelés hozzaallasa,
valamint a bizalom és megbecsulés legkorenek kialakitasa a munkavallalok

kozott.

A munkavallalokat érinté kockazatok felbecsulése a vezetdi tevekenyseg

lényegi eleme, igy:

e astresszt okozo tényezdk azonositasa

e az érintettek korének felmérése

e vezetdi szintl dontések a kockazatok hosszu-tavu minimalizalasanak
érdekében

Tapasztalatok szerint érdemes kulonoés figyelmet forditani az alabbi kockazati

tényezdkre:

¢ munkafolyamatok és korulmeények — biologiai és kémiai anyagok,
munkaeszk6zdk, gépek hasznalata

e munkaszervezés — munkaidd beosztas, egyéni terhelés, kdvetelmeények
racionalizalasa



o vallalti kovetelmény rendszer — munkavallaloi kilatasok, feljebbvalok
elvarasai, lehetséges szervezeti valtozasok

Azok a munkavallalok, akik mind mentalisan, mind fizikailag biztonsagban
érzik magukat a munkahelyukon tébb és jobb mindsegl munkat végeznek.

Ezért kdzos cél a cég minden szintjén kialakitott nyilt kommunikacio, mely
nélkulozhetetlen a stressz-mentes, egészséges munkahelyi kormyezethez.

Tovabbi informacioért és hasznos tanacsokeért latogasson el weboldalunkra:
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STOPSTRESINKEO,

A projekt az Eurdpai Bizottsag
tamogatasaval valosul meg.




